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Ozet

Icerik iiretme bicimi cogunlukla eglence ve miizik tizerine kurulu
olan TikTok, kullanici sayisini hizla artirmaktadir. 2020 yilinda
Tiirkiye’de en ¢ok indirilen uygulama olan TikTok, birtakim cevreler
tarafindan begeniyle karsilanirken uygulamayla ilgili negatif
tutumda olan bir kitle de bulunmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye'de
hizli bir yiikselis yakalayan TikTok’un bir kiltiirel degisime etki edip
etmedigitartismakonusudur. Bucalismanin amaci, TikTok'takiicerik
ureticilerinin profillerinin ortaya konulmasindan hareketle icerik
liretme motivasyonlarini tespit etmek, bagis yapanlar nezdinde
ise bagis yapma nedenlerini belirlemektir. Calisma kapsaminda
TikTok canli yayinlari yapan ve bu yayinlara katilarak icerige destek
saglayan izleyici konumundaki kullanicilarin profilleri, Goffman’in
dramaturjik icerik analiz yontemiyle incelenmistir. Bu ¢alismanin
yapildig1 1 Ocak ve 31 Ocak 2021 tarihleri arasinda, bir ay boyunca
uygulamanin en yogun zaman aralig1 (prime time) olarak belirlenen
18.00-00.00 saatleri arasinda gerceklestirilen, saatlik siralamada ilk
30 iginde yer alan canli yayinlar incelenmistir. Yapilan arastirmanin
bulgularina gore, canli yayinlara katilan izleyicilerin bagis yapma
nedenleri arasinda goriiniir olma istegi ilk sirada yer almaktadir.
Icerik iireticileri perspektifinden bakildiginda ise Tiirkiye'deki
TikTok kullanicilar Serif Mardin'in merkez-¢evre paradigmasindan
yola ¢ikilarak kiiltiirel sermayesi gorece diisiik olan “cevre”
olarak tanimlanmistir. Cevre aktorlerinin tarihsel siireg icerisinde
kendilerini ifade etmekte zorluk cektikleri, internete ve icerik
liretim araclarina erisimin kolaylasmasiyla benliklerini sunmak i¢in
bazi firsatlar elde ettikleri sonucuna varilmistir.

Abstract

The Impact of Content Production and Donations In Tiktok
On Cultural Shift

TikTok, an app whose content creation is mostly based on
entertainment and music, has witnessed a rapid increase in the
number of users. As the most downloaded application in Turkey
in 2020, TikTok is well received by some people, while there is
also a large group of people that have a negative attitude towards
the application. It is a matter of debate whether TikTok, which
has caught a rapid rise in the world and in Turkey, has created a
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cultural change. The aim of this study is to determine the motivations of content producers
by identifying the profiles of content producers on TikTok, and to reveal the reasons for
donors to donate. In the study, TikTok live broadcasts and the profiles of users who support
the content by participating in these broadcasts were examined by content analysis method.
For the study, the 30 most watched live broadcasts between the hours of 18.00-00.00, which
are known as the prime time of the application, were examined for a month. According to
the results of the research, the desire to be visible is at the top of the list among the reasons
for the donations of the viewers participating in the live broadcasts. Based on Serif Mardin’s
central environment paradigm, TikTok users in Turkey are defined as an environment with
relatively low cultural capital. The results found demonstrated that environment actors
have had difficulties in expressing themselves in the historical process, and they have gained
some opportunities to present themselves with the ease of access to the internet and its
content production tools.

1.Giris

TikTok veya Cin’de bilinen adiyla Douyin, Musical.ly altyapisiyla video olusturma
ve paylasma olanagl sunan, ayni zamanda canli yayinlar yapilabilen bir sosyal medya
uygulamasidir. TikTok’taki gelir modellerinde ve icerik lretim bicimlerinde, diger
platformlara kiyasla birtakim farkliliklar bulunmaktadir. Eglence odaklilik, kolay icerik
diizenlenme fonksiyonlari, canli yayinda maddi karsilig1 olan sanal hediyeler gonderebilme
gibi 6zellikler temel farkliliklar arasinda sayilmaktadir.

Mobil uygulama analitigi App Annie’'nin State of Mobile 2021 Raporu’na gore
Tiirkiye’de 2020 yilinda iOS ve Google Play’de en ¢ok indirilen uygulamalar arasinda TikTok
1. sirada yer almaktadir. 2019 yilinda TikTok’un ayda ortalama 7.3 saat olan kullanim siiresi
ise 2020 yilinda 14 saate ¢ikmistir. En ¢ok kullanilan 5 uygulama arasinda oransal olarak
en cok yiikselisi gerceklestiren uygulama TikTok olmustur TikTok, Tiirkiye’de en cok gelir
elde eden uygulamalar arasinda da 2. sirada yer almaktadir. TikTok'un Tirkiye’de yogun
bicimde ilgi gormesiyle bu platformdaki Tiirk kullanicilarin kazanglari artmistir (App Annie,
2021). Gelir modelinin canli yayinlar iizerinden isletilmesi, kazang akisinin anlik olarak
diger kullanicilar tarafindan goriilmesini saglamaktadir. Rakamlardaki anlik degisimlerin
goriilebilir olmasi, yapilan bagislarin nedenleri konusunda sorgulamalarin yapilmasina
neden olabilmektedir. TikTok’taki icerik tiretim bicimleri biiytik 61¢tide eglenceye yoneliktir.
Bu baglamda TikTok’un yeni bir eglence atmosferi yarattigi soylenebilir. Bu siirecin giindelik
hayatta, benlik sunumlarinda birtakim degisimler yaratmasi beklenebilir.

2. Arastirmanin Konusu, Sorusu ve Yontemi

Bu arastirmada TikTok'un getirdigi yeni icerik Uretim ve tiiketim siirecinin kiltiirel
bir degisim olusturup olusturmadigi, olusturduysa ne gibi degisimler olusturdugu ve
bagiscilarin bagis yapma motivasyonlarini ne sekilde etkiledigi nitel arastirma yontemleri
kullanilarak tespit edilmeye c¢alisilmistir. Konunun, kiiltiirel ve antropolojik unsurlar
icermesi nitel yontem seciminde etkili olmustur. Nitel arastirmalar; insan yasaminin
karmasik dogasinin ve insana dair pozitivist yaklasimin kabul etmedigi olgu ve gizemleri
belirleme c¢alismalar1 olarak antropoloji, psikoloji ve sosyoloji bilimlerinde baslamistir.
Nitel aragstirmalarda genellikle goriisme, gézlem ve dokiiman inceleme olmak iizere li¢ veri
toplama teknigi kullanilmaktadir (Baltaci, 2019, s. 370). Bu arastirma kapsaminda igerik
ireticilerinin ve izleyicilerin benlik sunumlarinda bir farklilagsma olmamasi adina gériisme
gerceklestirilmemis, dokiiman inceleme yontemleri kullanilmistir. Bu ¢alismanin yapildigi
1 Ocak ve 31 Ocak 2021 tarihleri arasinda, bir ay boyunca uygulamanin en yogun zaman
aralig1 (prime time) olarak tespit edilen ve 18.00-00.00 saatleri arasinda gergeklestirilen,
saatlik siralamada ilk 30 i¢inde yer alan canl yayinlar incelenmistir. Arastirmada sinirlilik
olarak alinan saat araligi, daha éncesinde tiim giin icindeki canli yayin sayilari incelenerek
belirlenmistir.



Yil/Year: 2021 o Cilt/Vol: 3  Sayi/Num: 6 e Yaz/Summer

Sosyal bilimler arastirmalarinin 6énemli bir yontemi olan igerik analizi, genellikle
incelenen konu icinde temalar, 6rtintiiler, kaliplar, sik gecen kelimeler gibi icerigin 6nemli
oldugu diisliniilen parcalarini belirlemek ve analiz etmek icin kullanilmaktadir. Bu kapsamda
ele alindiginda TikTok kullanicilarinin profillerinin belirlenmesi, temalar ve Oriintiiler
olusturulmasi adina Goffman’in dramaturjik analiz teknigi uygulanmistir. iceriklerle birlikte
kullanic1 yorumlari, yayincilarin yorumlara olan geri bildirimleri temalara ayrilarak analiz
edilmistir. Yayincilarin yayin yaptig1 ortami idealize edip etmemesi, sdylemleri, izleyicileri
bagis yapmaya tesvik etmek icin kullandigi dil arastirmanin sonucunda belirleyici
olmustur. Bu kapsamda izleyicilerin TikTok ile ilgili algilar1 6grenilmeye calisiimis, icerik
tireticilerine yapilan bagislarin nedenleri, iceriklerin glinliik yasam pratiklerini degistirip
degistirmedigine yonelik sorulara yanit aranmistir.

3.TikTok’un Ortaya Cikis1 ve Gelisim Siireci

Cin merkezli ByteDance isimli teknoloji sirketi tarafindan gelistirilen ve Cin’de Douyin
ismiyle faaliyet gosteren TikTok, online bir video paylasim platformudur. TikTok'un
Cin’de 300 milyondan fazla, (Shao, Wang, & Hao, 2019) diinya ¢apinda ise 800 milyon
(Bump, 2020) aylik aktif kullanicis1 bulunmaktadir. TikTok, platformu daha cekici hale
getirebilmek icin videolara o6zel efektler, animasyonlar, etiketler ve video diizenleme
araclar1 destegi saglamaktadir. Buna ek olarak platform, kullanicilarin icerik tercihlerini
baz alarak Kkisisellestirilmis icerikler 6nermektedir (Zhang, Wu, & Liu, 2019). Uygulamay1
Vine, Snapchat ve Musical.ly (TikTok'un yaraticis1 ByteDance tarafindan 2017 yilinda satin
alinmistir.) uygulamalarinin bir karisimi olarak betimlemek miimkiindiir (Salinas, 2018).
TikTok, bir baska kullaniciyla diiet videosu yaratma (duet) veya bir baska kullaniciya video
ile yorum yapma (react) gibi yeni isbirlik¢i ve kapsayici kullanici deneyimlerini tesvik
etmektedir (Jung & Zhou, 2019). Tamamen kullanicit merkezli bir uygulama olmasinin yani
sira platformun kendine 6zgii ilgi cekici 6zellikleri sayesinde TikTok, yeni bir icerik tiretim
ve tliketim bicimi haline doniismustiir.

Unlii kullanimy, reklam yatirimlari ve gesitli pazarlama stratejilerinin yani sira giiglii yapay
zeka teknolojisi kullanimi sayesinde TikTok hizla bir popiilerlik yakalamay1 basarmistir.
Yapay zeka algoritmasiyla kullanici egilimleri analiz edilmekte, kullanicinin ihtiyaglarina ve
begenilerine yonelik 6nerilerde bulunulmaktadir (Xu, Yan, & Zhang, 2019). Bunlarla birlikte
TikTok’ta hashtag kullanimi platform igin énemlidir. Icerikleri organize etme fonksiyonu
olan hashtag’ler sayesinde kullanicilar konsepti benzer olan miicadele (challange) ve mizah
iceriklerine bir arada kolayca ulasabilmektedir (Herrman, 2019). Diger platformlarda
kullanicilar hashtag’ler araciligiyla bir giindem hakkinda tartisma olanagi bulurken,
Tiktok’ta bu konuda birtakim farkliliklar bulunmaktadir. TikTok’ta kullanicilar hashtag’ler
araciligiyla kullanicilarin tirettigi benzer icerikleri inceleyebilmekte, kendi icerigini liretmek
icin fikir edinebilmektedir (Unlii, Kus, & Goksu, 2020).

Mobil uygulama analitigi App Annie’nin State of Mobile 2021 Raporu’na gore Tiirkiye,
kullanicilarin mobil cihazlarda gec¢irdigi ortalama siirede 7. sirada bulunmaktadir. Ayni
rapora gore 2020’de i0S ve Google Play’de en ¢ok indirilen uygulamalar arasinda TikTok 1.
sirada yer almaktadir. 2019 yilinda TikTok’un ayda ortalama 7.3 saat olan kullanim stiresi
ise 2020 yilinda 14 saate ¢ikmistir. Oran olarak en ¢ok tercih edilen 5 uygulama arasinda en
fazla ytikselis gerceklestiren uygulama olmustur. TikTok'un Tiirkiye’de yogun bigcimde ilgi
gormesiyle bu platformdaki icerik iireticilerinin kazanglar1 artmistir. TikTok, Tiirkiye’de en
cok gelir elde eden uygulamalar arasinda 2. sirada yer almaktadir (App Annie, 2021).
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Grafik-1: Kullanicilarin Mobil Cihazlarda Gegirdigi Ortalama Siirede (App Annie, 2021)

Grafik-2: 2019-2020'de Tiirkiye’de En Cok Zaman Gecirilen Sosyal Ag Uygulamalari (App Annie, 2021)
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4. TikTok'un Sundugu Atmosfer

Sosyal mecralarin kendi 6zgii bir atmosferi bulunmaktadir. TikTok’taki atmosferin
tanimlanmasi i¢in 6ncelikle kullanicilarin profillerinin tanimlanmasi yararli olacaktir.
Bu makalede kullanici profillerinin tanimlanmasi icin Serif Mardin’in merkez cevre
paradigmasindan yola g¢ikilarak, Tiirkiye’deki TikTok kullanicilari agirlikli ‘cevre’ olarak
tanimlanmaktadir. Bu baglamda ¢evre tanimlamasi kiiltlirel sermayesi gorece diistik olan
kitleyi ifade etmek icin kullanilmaktadir (Yildiz, 2019).

TikTok’ta agirlikli kullanici kitlesi oldugu diisiiniilen cevre aktorleri tarafindan akimlar
ve trendler taklit edilmektedir. Diger sosyal medya platformlarindan farkli olarak iceriklerde
yaratilan arka plandaki atmosfer, genel olarak kullanicilarin ger¢ek diinyalarinda oldugu gibi
goriinmektedir. Sosyal medyada idealize edilmis bir atmosfer ve benlik sunumu 6nemli bir
egilimken icerik analiziyle elde edilen sonuclara gore “dogal goriiniim” TikTok’ta bir tercih
olarak goriinmektedir. Cok izlenmek icin kamera agisindan 1518in konumuna kadar ciddi
emekler harcanmasi, kurgu icin glinlerce ¢alisilmasi Youtube, Instagram gibi platformlarda
onemsenebilmektedir. Filtreli, kusursuz bir alg1 yaratmak sosyal medya paylasimlarinda
onemli bir tercihtir. TikTok’ta bu durumun aksi paylasimlar gerceklestirilebilmektedir.
Miitevazi evi olan bir aile yasadiklari eve biitiiniiyle degistirmeden igeriklerinde yer
verebilmektedir. Bir anlamda TikTok kullanicilar1 atmosferi degistirmek yerine o ortami
oldugu gibi ya da diisiik 1sik kosullarinda sergileyebilmektedir. Kisiler en diizgiin kiyafetlerini
giymek yerine ev halleriyle icerik tretebilmektedir. Buna karsin, TikTok icerik iireticileri
begeni kaygisi, canli yayinlarda maddi karsiligi olan hediye gonderilmesini artirma gibi
nedenlerle benlik sunumlarini kurgulama yoluna gidebilmektedirler. Bu noktada atmosferin
dogal gortiniimiine odaklanilirken benligin sunumunda bir yapilandirma yapilabildigi goz
ardi edilmemelidir. Bu iki ayrimin yapilmasi 6nem teskil etmektedir.

5. Goffman’in Dramturjik Analiz Yontemi A¢isindan TikTok Kullanicilarinin Benlik
Sunumlari

Kimlik, kisinin digerlerinden ayrilan 6zelliklerini tanimlamaktadir. Kisinin kim oldugu,
kisilik 6zellikleri, ona 6zgli diger 6zellikleri kisinin kimligini olusturmaktadir. Bireylerin
kimliklerini karsi tarafa nasil sundugu ise benlik sunumu kavramiyla ifade edilebilir.
Kisilerin dahil oldugu sosyal cevre, yeni donemde ise kimliklerini a¢ik¢a ortaya koyduklari
dijital diinya benlik sunumu i¢in kilit noktalar arasindadir.

Erving Goffman’in perspektifinden bakildiginda benlik sunumu, temel olarak, bireyin
sahne 0nii ve arkasi performanslari araciligiyla gerceklestirdigi ve kendisine dair bu iki
performans alanini miizakere ederek, benlik performansini izleyicide hedefledigi etkiyi
olusturacak bicimde sekillendirdigi bir siirece karsilik gelmektedir (Goffman, 2016). Belirli
bir odak noktasi olan benlik sunumunda bireyin amaclariyla izleyici arasinda bir denge
kurulmasi 6nemlidir. Kimligin insa edilmesi ve ifade edilmesi i¢in benlik sunumu bir yontem
olarak goriinmektedir. Goffman’a goére bireyler, sosyal rollerini ayni durumdaki baska
bireylerde de oldugu diisiiniilen davranislara ve baskalarindan alinan geri bildirimlere gore
sekillendirirler. Goffman, yasamin herkesin icten i¢e farkinda oldugu bir tiyatro sahnesinden
farksiz oldugundan bahsetmektedir. Kisi, kendine bazi roller biciyorsa bagskalar1 da
kendilerine cesitli roller bicmektedir. Bagkalarinin oynadigi rollerin gercekligini sorgulamak,
gerektiginde onlar1 aciga cikarmak, kisinin kendi i¢in de en tutarl rolii oynamasi ve bu roli
slirdiirmesi baslica amag haline gelmektedir. Sonug olarak, her birey kendi sahnesindedir.
Seyircilerin yonlendirmeleriyle dahil oldugu interaktif bir tiyatro oyununda en basaril
oyununu sergilemeye ¢calismaktadir.

Goffman’in dramaturjik yaklasimina gore bireyler diger bireylerle tipki bir tiyatro
sahnesindeymiscesine rol yaparak etkilesim kurmaktadir. Bireyler, aktorler gibi duygularini
ve isteklerini kelimeler, mimikler veya s6zel olmayan ifadeler gibi tiirlii iletisim formlarina
dontstiiriirler. Goffman, dramatirjik modelinde ayrica kulis ve sahne arasinda da bir
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ayrim yapmaktadir. Sahne, diger bireylerle ya da grupla etkilesimin gerceklestigi alani
temsil ederken kulis, performansin tamamlandig1 ve bireyin kendi 6zline dondiig, rahat
davranabildigi arka alani temsil etmektedir. Goffman’a gore bireyler baskalar tizerinde iyi
izlenimler birakmak istemekte, tiyatro oyuncularinin performanslarina benzer bigcimde
alkis almak icin rollerini en iyi bicimde oynamaya ¢abalamaktadir. Alinan alkislara (geri
bildirime) gore kimliklerini bigimlendirebilmektedir. Bir bireyin en 6nemli istegi, kendisine
uydugunu disiindiigii en ideal rolii en uygun bir sekilde sunmaktir.

Yeni iletisim ortamlar1 temel algilamalarda birtakim degisikliklere, doniisiimlere neden
olabilmektedir. Yiiz ytlize iletisimden farkl olarak bireyler baskalarinin geri bildirimlerine,
gercek diisiincelerine daha az hakim olabilmektedirler. Bireylerin bilingli ya da bilingsiz
olarak gosterdigi cabalar muhataplarin benlik sunumu hakkindaki disiincelerini de
etkilemektedir (Boz, 2012). Erving Goffman’in “izlenim yonetimi” olarak adlandirdigi
diisiincesine gore, bireyler baskalarinin kendileriyle ilgili izlenimlerini baskalariyla bir
araya geldiklerinde yonetir ve denetler, neleri ortaya dokiip neleri gizleyeceklerini kontrol
altinda tutarlar.

Dijital benlik sunumunda pek ¢ok faktor etkilidir. TikTok 6zelinde bakildiginda video
iceriginin stresi, cekim acilari, mekén, mizik, gorsel, sozli ve yazih icerik gibi ¢ok sayida
etken bireyin benlik sunumunda rol oynamaktadir. Tim bu detaylarin her biri bireyin
performansini etkileyecek bir yapi tasi olarak gortilebilir. Parcalar bir araya geldiginde dijital
benlik sunumu gerc¢eklesmis olur (Pace, 2008). Her bir yapi tas1 bir anlamda bireyin idealize
benlik sunumu i¢in 6nemli olabilecek ¢cok sayida altyapinin oldugunu gostermektedir (Unlij,
Kus, & Goksu, 2020).

Sosyal mecralar arasindan Instagram’da bireyler ideal benlik sunumlarini belirgin
olarak sergilemektedir. Bu nedenle Instagram, izlenim yonetiminin somut bir 6rnegi olarak
gosterilebilir. Bu mecranin aksine TikTok’ta bireyler ideal benliklerini sunmak yerine, kuliste
sergileyecekleri davranislari sahnede sergileyebilmektedir. Bu durumdan dolay1 TikTok
kullanicilarinin trettikleri icerik, bazi ¢evreler tarafindan utang verici bulunabilmektedir
(Yildiz, 2019).

TikTok’ta icerik treticilerinin ve takipgilerinin paylasilan videolardan utan¢ duymasi
Goffman’in c¢erceveleme kavramiyla agiklanabilir. Elestirenler baglaminda TikTok’taki
icerik treticileri yaslarina uygun davranmamak ile, cinsel yonelimleri agisindan benlik
sunumlarinin toplumsal ve ahlaki normlara uymamasiyla suclanabilmektedir. Bununla
birlikteigeriklerin sagma olmasi, anlamsiz olmasigibi elestiriler de yapilmaktadir. TikTok’taki
kullanicilar nezdinde ise mecra; kendilerini ifade edebildikleri, bagkalarina gére sagma
olsa da kendilerine gore eglenebilecekleri bir alandir. Elestirenler géziinden bakildiginda
kisinin sosyokiiltiirel ya da demografik 6zelliklerinin getirdigi bir ¢cerceveleme olusturma
zorunlulugu Kkendiliginden ortaya c¢ikmaktadir. Kullanicilarin ve icerik tireticilerinin
perspektifinde ise bu cerceveleme bir anlama yikilmaya ¢alisiimakta, meydan okunmaktadir.

TikTok icerik ireticileri hazirladiklar1 videonun konseptine uygun bicimde bir role
biiriinebilmekte, rolleri geregi gercek benliklerinden uzaklasabilmektedir. Cevrim ici
benliklerinde takipcilerine sempatik gelebilecek goriinlimler 6ne ¢ikmaktadir Daha
fazla takipgiye ulagma istegi onemli bir motivasyon olabilmektedir. Daha fazla etkilesim
yaratma istegiyle icerik iireticileri sahne dniinde sergilemek istedikleri benlik sunumlarini
yapilandirabilmektedir. Fazla etkilesim alacagi disiintilen igerikler benlikten uzaklasma
oranini etkileyebilmektedir. Bu baglamda igerik tireticisi fazla etkilesim alacagini diistindiigi
bir konseptte videoyu kendi 6z benliginden tamamen uzaklasma kaygisi giitmeden de iiretip
paylasabilmektedir. Genel olarak bakildiginda iceriklerin etkilesim oranina ya da potansiyeline
bagli olarak sekillendigi varsayiminda bulunulabilir (Unlii, Kus, & Goksu, 2020).

TikTok’taki benlik sunumlariyla ilgili tespitlere bakildiginda iki farkli goriis bulunuyor
gibi gorlinse de esasinda bu iki tezatlik bir biitlinliik olusturmaktadir. TikTok’ta, kuliste
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yapilmasi beklenen sunumlarin sahnede de sergilenebilmesi ve icerik tireticilerinin ¢evrim
dis1 hayatlarindaki benliklerinden tamamen farkli performanslar sergiledigi tespitlerinin
ikisi de aynianda gerceklesmektedir. Atmosfer olarak tanimlanabilecek mekan, 1siklandirma,
kamera acilar1 gibi detaylar TikTok’ta her zaman i¢in idealize edilmemektedir. Bununla
birlikte icerik iireticileri normalde yapmayacaklari sunum bigimlerini TikTok'taki akimlara
katilmak icin gerceklestirebilmektedir. Buradaki davranis bicimi, icerik treticilerinin
benliklerini oldugundan farkl bir bicimde sunmasindan ziyade, akimin getirdigi tiyatral
bir sergileme olarak goriilebilir. TikTok’taki kullanicilarin performanslarit bir tiyatro
oyuncusunun performansindan farkl degildir. Bu nedenle igerik iireticilerinin trettikleri
iceriklerden dolay1 benliklerinden uzaklastiklari varsayimi her zaman icgin gecerli
olmamaktadir.

6. TikTok ve Kiiltiirel Degisim iliskisi

Kiiltii, bireyin yasami boyunca edindigi bilgi, beceri ve eylemler biitiinii olarak
tanimlanabilir. Bireyin c¢evresine uyum gosterebilmesi i¢in toplumun kurallarini goz
ard1 etmesi pek mimkiin olamamaktadir. Bireyler sosyal hayata dair ilk kazanimlarini
ailelerinde 6grenirken siire¢ icerisinde okul ve arkadas ortaminda sosyalleserek kultiir
edinimini devam ettirirler. Bu nedenle kiiltiir edinimi bireyin dogumundan baslayarak
temas ettigi tiim detaylari igeren bir siireci ifade etmektedir. Birey tiim bu stire¢ icerisinde
sadece alic1 degildir. Ayni zamanda kiltiiriin gelismesine ve yayillmasina katki saglamaktadir
(Filiz, 2021). Bireyler kiiltiire dair ilk 6gretileri aileleri araciligiyla alsa da sonraki siirecte
geleneksel kitle iletisim araclari, yeni donemde ise dijital iletisim mecralar1 topluma uyum
saglama noktasinda 6nemli rol oynamaktadir. Televizyonun etki yaratma giicii ge¢miste
oldugu gibi bugiin de hala devam etmektedir.

Televizyon, en cok tercih edilen Kkitle iletisim araci olma 6zelligini uzun yillar
stirdirmustir. Bu baglamda, televizyon izlenme oranlar1 bir toplumda ne kadar ytksek
ise toplumsal degisim orani da o denli yiiksek olacaktir (Tiirkdogan, 2017). Giintimiizde
televizyonun roliinii dijital video izleme platformlar1 paylasmaktadir. TikTok da video
icerigi sunan ve kullanici sayisini her gecen giin artiran bir platform olarak énemli bir etki
alani yaratmaktadir.

7. TikTok "un Giinliik Yasam Pratikleri icindeki Yeri

1950’lerde koyden kente gociin bir yansimasi olarak gevre aktorleri kademeli olarak
kiiltiirel iretime dahil olmaya basladi. O donemde edebiyatta 6ne ¢ikan toplumsal gerceklik
akimiyla birlikte g¢evre aktorleri hakkinda kiiltiirel iretimler ortaya c¢ikti. 1960’larda
gecekondular kdyden kente gociin sembolii oldu. 1960’larda Orhan Gencebay gecekondu
miizigini ortaya ¢ikardi. 70’lerin ikinci yarisinda cevre aktorleri kendi iclerinden Ferdi
Tayfur ve Miisliim Giirses gibi y1ldizlar ¢ikarmaya basladi (Kozanoglu, 1992). Tiim bu siirece
ragmen kiiltlirel tiretim hala bazi filtrelere ugramaktaydi ve herkesin arabesk yildizi olmasi
gibi bir ihtimal s6z konusu degildi. 2000°li yillara gelindiginde internetin yayginlasmasi,
icerik tretim araglarinin demokratiklesmeye baslamasiyla sosyal medya kullanimi halkin
hemen hemen tiim kesimlerine yayildi. Cevrenin sosyal medyaya dahil olmas1 kademeli
olarak gerceklesti. Oncelikle merkez aktorleri sosyal medyay1 benimsedi, siirec icerisinde
cevre aktdrleri mecranin kullanicisi haline gelmeye basladi (Yildiz, 2019).

1980’lerdenitibaren ¢evre aktorleribiryiikselis yasadi. Budonemde, sehirhayatindakendi
kiltiirlerinden feragat etmelerine gerek kalmadan kiiltiirel ifade ve tiiketim olanaklarina
dahil olabildiler. Arabesk kiiltiiriiniin daha 6nceden dogmus olmasina ragmen bu kiiltiiriin
1980’lerde 6nemli bir sicrama yapmasi bu varsayimi desteklemektedir. Tiim bu stirece
bakildiginda ¢evre aktorleri nezdinde kiltiirel iiretimin var oldugundan bahsedilebilir.
Buna karsin biitiine bakildiginda bunun ¢ok sinirli oldugu; kiiltiirel hayata daha ¢ok pasif
tiiketici pozisyonunda dahil olduklar1 anlasilmaktadir. 1980’lerden itibaren Tiirkiye'de
neoliberal politikalarla bir déniisiim yasandi. Neoliberalizmle birlikte artik herkes tiiketici
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konumunda bir hedef kitle haline doniistii. Bu donemle birlikte toplumun tiim kesimleri
tiiketim toplumu olusturulmasi kapsaminda kendine yer bulmaya basladi. 2000°li yillarin
basina gelindiginde cevre aktorleri, internete erisim olanagina merkez aktorlerine kiyasla
daha ge¢ ulasmistir.

2016 yilinda TikTok’un piyasaya sunulmasi, sonrasinda 2018 yilinda platformun Musical.
ly’yi blinyesine eklemesiyle birlikte bir lansman gerceklestirildi. Bu gelisme Tiirkiye'de
platforma olan ilgiyi artirdi. TikTok bu siirec¢ icerisinde c¢evre aktorlerinin kendilerini
ifade ettikleri 6nemli bir mecra haline doniistii. Ekonomik anlamda da genel olarak ¢ok iyi
durumda olmayan cevre aktorleri yogun bicimde igerikler iretmeye basladilar. Orta sinif
icin daha iist siniflara terfi etmek; kendini “daha normal”, “daha iyi” gosterebilme 6nemli bir
egilim olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun aksine ¢evre aktorleri TikTok’ta kendi atmosferlerini
olaganca ac¢ik sunmaktadir. Dizi, film, reklam yapimlarindaki idealize edilmis hayatlara
ulasma noktasinda zorluk yasayan cevre aktorleri TikTok'u tarihsel siire¢ icerisindeki
kiltiirel iiretime katilamama 6zlemlerini giderecek bir mecra olarak gorebilmektedir.
Akimlar olusturabilme, {inlii olabilme, milyonlarca takipciye ulasabilme ihtimaline olanak
vermesiyle TikTok’a bir yonelim olmustur. Bunun getirisi olarak da sahip olamadiklarina,
gidemedikleri tatillere 6zenmekten vazgecmislerdir. Kendi sahip olduklariyla hem eglenip
hem de iinlii olma ihtimalini degerlendiren bir ¢evre gozlemlenmeye baslanmistir.

8. TikTok’ta Hediye Gonderme - Bagis Yapma Motivasyonlari

TikTok veya Cin’de bilinen adiyla Douyin, Musically altyapisiyla video olusturma
ve paylasma olanagl sunan, ayni zamanda canl yayinlar yapilabilen bir sosyal medya
uygulamasidir. TikTok’taki gelir modellerinde ve icerik {iretim bicimlerinde diger
platformlara kiyasla birtakim farkliliklar bulunmaktadir. Eglence odagi, iceriklerin kolay
diizenlenme fonksiyonlari, canli yayinda maddi karsilig1 olan sanal hediyeler gonderilmesi
temel farkhiliklar arasindadir. TikTok’ta kullanicilar canli yayinlara katilip canli yayin
sirasinda ya da 6ncesinde satin aldiklari jetonlarla hediye gonderimi yapabilmektedir. Etiket
(sticker) goriiniimiinde birgok hediye etiketi bulunmaktadir. Her bir hediye etiketinin farkl
jeton puanlari, dolayisiyla maddi karsiligi1 bulunmaktadir. Yayincilara yapilan hediye bagislari
belirli bir tutara ulastiktan sonra TikTok’un belirledigi kesinti sonrasinda yayincilara gelir
olarak aktarilmaktadir.

Platformun en yogun oldugu zaman dilimindeki canli yayin iceriklerinin ve yorumlarin
tematik analiz yontemiyle incelenmesi sonucu, bagis yapmanin en 6nemli nedenlerden
birinin gériniir olma motivasyonu oldugu sonucuna varilmistir. Canli yayinlardaki meydan
okumalarda en ¢ok hediye gonderen izleyicinin adinin kaybeden yayincinin alnina yazilmasi
TikTok’ta yaygin olarak gerceklesmektedir. Yayinda en goriintir olabilecek alanlardan birinin
yayincinin alani oldugu tespiti yapilabilir. Bu da goriiniir olmanin 6ncelikli motivasyon
oldugu savini desteklemektedir. Diger nedenler tespit edilmeye ¢alisildiginda ortaya ¢ikan
i¢ goriiler ve ¢ikarimlar ise diger izleyenler arasindan siyrilarak yayinci tarafindan isminin
soylenmesi, tesekkiir edilmesi 6nemli bir motivasyon kaynagi olabilmektedir. Yayinciyla
duygusal bag kurulmasi, sevgi duyulmasi, yayincinin rol model olarak goriiliip destek
saglanmak istenmesi de yine hediye gondermenin 6nemli nedenleri arasindadir. Bunlarla
birlikte sosyal c¢evre olusturmak, sosyal statii gostermek, kendini kanitlamak, gosteris
yapmak, karsi cinsle etkilesim yaratma gibi motivasyonlar da hediye gondermenin nedenleri
arasinda gosterilebilir. Ayrica yayincilarin canli yayinlarda iist siralara tasinabilmesi
icin yayincilarin birebir tanidiklari kisiler tarafindan hediye gonderilmesi de s6z konusu
olabilmektedir. Bununla sosyal etki yaratilarak diger kullanicilarin da hediye gondermesine
tesvik edilmeye calisilabilmektedir.

9. Merkez-Cevre Aktorleri Acisindan TikTok Kullanic Profilleri

TikTok kullanicilarinin  profilleri incelediginde; Serif Mardin'in merkez-cevre
paradigmasindan yola c¢ikilarak Tiirkiye’deki TikTok kullanicilart agirlikli olarak “cevre”
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olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda ¢evre tanimlamasi kiiltiirel sermayesi gorece
diistik olan kitleyi ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Elde edilen bulgular neticesinde ¢evre
aktorlerinin tarihsel siireg icerisinde kendilerini ifade etmekte zorluk cektikleri, internete
ve icerik iiretim araglarina erisimin kolaylasmasiyla birlikte benliklerini sunmak i¢in bazi
firsatlar elde ettikleri sonucuna varilmistir. 2016’da TikTok’un kullanicilara sunulmas;,
2018’de Musically altyapisinin uygulama entegre edilmesiyle TikTok, cevre aktdrlerinin
kendilerini idealize etmek zorunda hissetmeden ifade edebildikleri bir mecra olarak
konumlanmaya baslamistir. TikTok aracilifiyla ¢cevre aktorleri 6zlemini duyduklar kiiltiirel
tretim noktasinda aktif olarak katilimci olabilmektedir.

TikTok’a ¢evre aktdrler tarafindan yogun ilgi gosterilmesinin nedenlerine bakildiginda
kendilerini ifade etme isteginin yaninda bir diger etken olarak Tirkiye'deki ekonomik
anlamda yasanan kii¢lilmenin 6nemli etkileri oldugu sonucuna varilmaktadir. Ekonomik
olarak da orta ve alt sinif olarak konumlandirilabilecek cevre aktorleri dizilerde, filmlerde
veya reklamlarda gordiikleri yasamlara erisemeyecek noktada hissetmeleriyle alternatif
coziimler arayisina girmislerdir. Artik erisilemeyecek nokta olarak goriilen ekranlardaki
yasamlara 6zenilmekten vazgecilmis, kendilerini kendi evlerinde kendi giinliik kiyafetleriyle
ifade edip eglenebildikleri, milyonlara varan takipciye ulasip iinlii olabilme ve hatta para
kazanabilme firsati sunan bir mecra olan TikTok’a yonelmislerdir. Kisa, orta ve hatta uzun
vadede bakildiginda TikTok c¢evre aktorleri nezdinde somut olarak statii atlamak i¢in bir
firsat olarak gortilebilmektedir.

TikTok’taki benlik sunumlariyla ilgili tespitlere bakildiginda iki farkli goriis bulunuyor
gibi goriinse de bu iki tezatlik bir biitiinliik olusturmaktadir. TikTok’ta, kuliste yapilmasi
beklenen sunumlarin sahnede de sergilenebilmesi ve icerik lireticilerinin ¢cevrim disi
hayatlarindaki benliklerinden tamamen farkli performanslar sergiledigi tespitlerinin ikisi
de ayni anda gergeklesmektedir. Atmosfer olarak tanimlanabilecek mekan, 1siklandirma,
kamera acilar1 gibi detaylar TikTok’ta her zaman i¢in idealize edilmemektedir. Bununla
birlikte icerik iireticileri normalde yapmayacaklari sunum bicimlerini TikTok’taki akimlara
katilmak i¢in gerceklestirebilmektedir. Buradaki davranis bicimi, icerik treticilerinin
kendi benliklerinden farkli bir sunum bicimi gerceklestirmesinden ziyade, akimin getirdigi
tiyatral bir sergileme olarak goriilebilir. TikTok’taki kullanicilarin performanslari bir tiyatro
oyuncusunun performansindan farkli degildir. Bu nedenle igerik iireticilerinin tirettikleri
iceriklerden dolay1 benliklerinden uzaklastiklar1 varsayimi her zaman igin gecerli
olmamaktadir.

10. Sonug

TikTok’taki canli yayinlar1 {izerine birtakim kategorilestirmeler yapmak olasi
goriinmektedir. Ev ya da is yerlerinden giindelik rutinlerini sunan yayincilar, isitsel igerikler
lireten; enstriiman calan, canli konser performanslari sunan yayincilar, izleyicilerle sadece
sohbet iliskisi kuran yayincilar, oyun yayincilari, gérsel/sanatsal icerikler {ireten yayincilar,
hastalig1 olan yakinlari i¢in bagis talep eden yayincilar, gérece toplumda kendilerini ifade
etme konusunda sorunlar yasayabilen dezavantajli gruptaki yayincilar biciminde bir
kategorizasyon yapilabilir.

Bireyler kiiltiirel dgelerle ilk kez aileleri araciligiyla tanisirlar. Siirec¢ icerisinde kitle
iletisim araclari kiiltiirel 6gelerin 6grenilmesi noktasinda 6nemli bir rol oynar ve bireyi
yonlendirmeye baslar. Biranlamda topluma uyum siireci, kendini ifade etme bigimleriiletisim
araglariyla gelistirilir. Televizyon, radyo gibi geleneksel kitle iletisim araclar1 kiiltiirel etki ve
degisim yaratma noktasinda 6nemli bir rol oynarken glinlimtizde bu araclarin yaninda yeni
medya ortamlari da etkin bicimde yer almaktadir. TikTok da Tirkiye’deki kullanici sayisini
hizla yiikselten, 2020 yilinda en ¢ok indirilen mobil uygulama konumlanmaktadir. Bu
baglamda bakildiginda geleneksel kitle iletisim araclarinin kiiltiirii yonlendirme, degistirme
fonksiyonlarinin tamaminin TikTok i¢in de gegerli olabilecegi tespiti yapilabilir.
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TikTok, cevre aktorlerinin kendilerini oldugu gibi sergilemesiyle hem izleyenler hem
de icerik lreticileri baglaminda 6nemli a¢ilimlar getirmistir. Ekonomik seviyesi diisiik,
engelli, fazla kilolar1 olan, toplumun giizellik algisinin disinda olan, LGBTI+, burka giyen
muhafazakar bireyler TikTok’ta icerik liretip eglenebilme ve yiiz binlerce, hatta milyon
takipci sayilarina ulagabilmektedir. Unlii olabilmek i¢cin dezavantajli olarak goriilebilecekken
TikTok’ta kendilerini ifade edebilme firsati bulabilmektedirler. Bu baglamda bakildiginda
TikTok, toplum icindeki gruplarin birbirlerinden daha kolay haberdar olabilmesi, kiltiirel
olarak birbirlerine uzak gibi gériinen gruplar arasinda ¢ok seslilik yaratilmasi gibi konularda
olanaklar sunmaktadir.
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